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» CHRISTIAN FONS-ROSEN,
EXPERT EN BIG DATA
| PROFESSOR DE LA UPF
| LABARCELONA CSE

TECNOLOGIA

La feina del futur,
entre els algoritmes
i la privacitat
Christian Fons Rosen, expert en 'big
datea’, veu la informacio gue generem com

una font de respostes a moltes de les
preguntes que la humanilal es plantga

“LA FEINA MES SEXI dels proxims deu
anys sera la d'estadistic”. La frase, pro-
nunciada el 2009 pel cap d'economia
de Google, Hal Varian, cadacop és més
a prop de ser real i fa referencia al va-
lor creixent dels intérprets del big da-
ta (dades massives). Quan naveguem
per internet, quan paguem amb targe-
ta de credit i, fins i tot, quan condufm
un cotxe, estem regalant un munt de
detalls sobre els nostres gustos i hi-
bits, Aquest tresor informatiu és avui
més facil d'emmagalzemar gue mai i
constitueix un negoci per a les empre-
ses, que l'utilitzen en aspectes comel
de la publicitat personalitzada. Perd
tambe serveix per estudiar els fluxos
migratoris, els hiabits de consumola
cura contra el cancer. El big data és
una base de dades de grans dimensions
que permet noves formes d'investiga-
cid i analisi, I és el que explica lacom-
prade WhatsApp per part de Facebook
per l'astronomica xifrade 13.800 mili-
ons d'euros. El tractament d'aquesta
informacid a través d’algoritmes ma-
tematics se situa entre la vocacio de
servel piblic i la controvérsia per la
possible falta de privacitat.

El professor de la Universitat Pom-
peu Fabraiexpert en big data Christian
Fons-Rosen assegura que, en el passat,
el preu era el gran coll d'ampolla que
impedia emmagatzemar dades de ma-
neramassiva. “Siabans tenies una peti-
ta capsa per guardar la informacid, ara
tens tota una habitacid”, explica. Aques-
ta habitacid, perd, no té ni parets ni por-
tes,ipermet guardar-hiunmunt de da-
des d’'inteyeésid’altresque no farem ser-
vir mai, “Es feina de I'analista veure qué
es fard servir i qué no”, apunta.

Empreses com Facebook, Google i
Apple guarden més i meés dades sense sa-
ber quines preguntes poden arribar a
respondre. I per convertir tota aquesta
informacio en coneixement ha sorgit el
data science, que permet treure coneixe-
ment a partir de creuar tota la informa-
cid que generemique les companyies te-
nen. A diferéncia de 'estadistica tradi-
cional, que es basaenunalenta recol-lec-
cid per part dels professionals classics,
el big data permeten que els nous esta-
distics rebin grans volums d’informacio
sense moure’s del lloc. A travésd’aquest
sistema, les respostes esdevenen molt
més precises i fiables.

La controvérsia, pero, giraentorn de
"'amenaga a la privacitat que suposa el
mercadeig de les nostres dades, Tal
com assegura Fons-Rosen, “la clau de
I’habitacio la tenen lesempreses priva-
des - propietaries de les dades que els
hem cedit-, pero abans d’obrir la por-
ta haurien d’avisar el regulador”. Com
entot mdn now, hi hamoltes incerteses
del que passara en un futur, pero els
nostres habits fa anys que formen part
del negoci de les entitats financeres,
perexemple, que tenen unes 200 dades
dels seus clients a través dels movi-
ments bancaris que fan. Una xifra irri-
soria comparada amb els dos milions
d’atributs que PayPal té de cada usua-
ri. El professor confia en 'anonimat
d’aquestes dadesa 'horad'utilitzar-les
estadisticament i assegura que “I'em-

presa privada és la primera interessada
que hi hagi una regulacis”,

Creuant les dades quelahumanitat es-
td generant sense parar -centenars de
milions mentreel lector llegeixaquest ar-
ticle—-, es poden trobar solucions perala
pol-lucid i el transit, coneixer I'expansio
d'una nova malaltia o satisfer un client
amb alld que espera. En I'ambit privat,
“undels grans reptes sera formar els di-
rectiusde lesempreses”, explica. Pero les
dades massives seran a mitja termini,
molt utilitzades per 'administracio pi-
blica-una tradicional gestorade dades—,
que hiveura ungran potencial al’horade
reduir despeses. Fons-Rosen assegura
que “sectors com l'educacio i la sanitat

se'n poden veure
molt beneficiats”.
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A partir del curs vinent, Fons-Rosen
sera el director del nou master en data
science que impartira I'escola d’econo-
mia Barcelona GSE. El professor assegu-
raque, en aquest camp, “encara queda
molt perexplorar”. No obstant, lesbases
dedades massives ja sonutilitzades amb
exit per empreses i organismes pablics
com la policiade Los Angeles, que a tra-
vés de I'historic de delictes arriba a pre-
veure on es produira el proxim crim de
la ciutat. El cami recorregut en paisos
com els Estats Units i la Gran Bretanya
és llarg. Ambtot, a“Barcelona hi haaca-
démics d’alt nivell per a 'estudi del de-
ta science”. —Franc Marin-Camp




