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LA RESPUESTA
PODRIA ESTAR
EN LAS BUENAS
PREGUNTAS

ANA VALENZUELA, DECANA DE LA
BARCELONA SCHOOL OF MANAGEMENT

EL MUNDO, TAL Y COMO LO CONOCEMOS,
estd en un proceso imparable de cambio. La crisis eco-
noémica y financiera que estamos viviendo esti cuestio-
nando todos los modelos estratégicos y de gestion apli-
cados hasta el momento, y este cambio de paradigma
afecta tanto al ambito empresarial como al sector pu-
blico. Nos afecta a todos. Son tiempos en los que las re-
cetas de siempre parecen haber dejado de funcionar y
nos miramos buscando alrededor un nuevo liderazgo y
una nueva manera de hacer las cosas.

Al convertirme en decana al frente de la Barcelona
School of Management, la nueva escuela de gestion
de los negocios impulsada por la Universitat Pompeu
Fabra, he tenido la oportunidad de influir directamente
en el planteamiento de como ofrecer respuestas adap-
tadas a las nuevas circunstancias. Nuestra principal
mision como escuela es potenciar las capacidades de
profesionales para que puedan enfrentarse con éxito
al nuevo mundo que ya estd aqui, pero, a la vez, po-
tenciar la investigacién base y fomentar el intercam-
bio de conocimiento.

Un centro como el nuestro, que tiene la voluntad de
erigirse en un referente internacional en produccién
cientifica y en transferencia y formacion de las nue-
vas generaciones de profesionales, ha de ayudar a nues-
tros alumnos a hacerse preguntas, a cuestionarse y a
cuestionar lo que les envuelve, a apasionarse por des-
cubrir que el camino a
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es aprender a vivir en

la incertidumbre como lo més habitual y en la confu-

sion como lo més natural.

Es asi que cuando nos decimos que queremos cons-
truir un proyecto formativo en contacto con el mun-
do real, que es lo mismo que potenciar una estrecha
relacion entre la universidad y la empresa, nuestro
objetivo es hacerlo formando personas con un agudo
espiritu critico, profesionales sin miedos a probar, a
equivocarse y a volverlo a intentar; que entiendan que
el éxito estd hoy, mas que nuneca, en la seguridad in-
terior de que seremos capaces de construirnos, sa-
biendo que ahora mas que nunca, el éxito nace de la
capacidad de gestionar, mejor que los demas, la
incertidumbre y la confusién. ;Cémo planteamos ha-
cerlo? Lo que proponemos es la capacitacién de nues-
tros estudiantes en herramientas que permitan do-
minar el pasado (business analytics), generar opor-
tunidades de futuro (gestion de la innovacion y
emprendeduria), pero a la vez permitan la co-crea-
cion de valor, porque ya no se trata solo de competir
por un trozo de mercado sino de hacer crecer el mer-
cado mismo a través de la cooperacion.

Si asi conseguimos aprender a lidiar con las pregun-
tas, estaremos mas cerca de las (buenas) respuestas.



